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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
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الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 
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تلعـب الغرفـة التجاريـة بمكـة المكرمـة دوراً أساسـياً فـي دعـم الـرؤى والتوجهـات 

الحكومية وعكسها على قطاع الأعمال، وبالعمل مع شركائها للتحسين المستمر 
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نشهده الآن من صرح تجاري رفيع يظلل المجتمع بأدائه المتنوع.
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فكان لكل دورة بصمة إنجاز واضحة، خُتمت بلمسات الدورة الـ 20 التي تستحق الشكر 

والاشـادة، حيـث رفعت عدد الأنشـطة، وعدد المنتسـبين، وحجم الإيـرادات والاصول، 

وعظم دور الغرفة المجتمعي في مختلف المجالات، وامتد التعاون الخارجي بشكل 
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جـذب لفعاليـات الأعمـال ومنطلقـاً للمعرفـة والإبـداع المتعلقين بالعالم الإسالمي 

والممارسـات الإسالمية، لتنفيـذ مبـادرات نوعيـة طـور مـن أداء الغـرف وتسـهم فـي 

تطويـر التواصـل التجـاري والاقتصادي، اسـتجابة لعنـوان رؤية المملكـة 2030 "العمق 

العربـي والإسالمي، قـوة اسـتثمارية رائـدة، ومحـور ربـط القـارات الثالث".

وطن معطاء

مكة المكرمة خصوصية المكان وتفرد الأعمال. 

يمثل هذا التقرير أداء غرفة مكة المكرمة في فاتحة أعمال مجلس الإدارة للدورة 

الــ 21 وختـام أعمـال مجلـس الإدارة للـدورة الــ 20، حيـث السـعي الدؤوب لتأسـيس 

مفهوم جديد تحت غطاء التنمية المستدامة بكافة معانيها.

إن مكـة المكرمـة – شـرفها اللـه – تتسـم بخصوصيـة جعلتهـا محـط أنظـار 

المسـلمين مـن كافـة بقـاع الأرض، اسـتطاعت الغرفة التجاريـة بمكة المكرمة 

الإسـهام فـي تعزيـز الاقتصـاد المحلـي، بالاسـتفادة مـن خصوصيتهـا، والسـير 

بخطى واثقة لتحقيق التنمية المستدامة، بعقد العديد من الاتفاقيات الثنائية، 

والشـراكات مـع الغـرف المثيلـة فـي الداخـل والخـارج، وعبـر تنظيمـات أصحـاب 

الأعمال، والتي سـتدعم الاقتصاد بوتيرة متصاعدة، على ذروتها اتفاقية "منافع" 

التي تجمعها مع غرفتي المدينة المنورة والغرفة الاسلامية للتجارة والصناعة 

والزراعـة التـي تؤسـس لعهـد جديـد من التعـاون التنمـوي العريض.

إن غرفـة مكـة المكرمـة والقطـاع الخـاص في هـذه البقعة المباركـة تجند كافة 

إمكانياتها بجهود جبارة وطموح حدوده السماء وعمل متقتن ودؤوب لمجتمع 

حيوي واقتصاد مزدهر ووطن طموح لتصبح المملكة العربية السعودية بحول 

اللـه فـي أحـد المراكز الخمسـة عشـرة كقـوة اقتصادية عالمية ولتكـون في أحد 

المراكز العشـرة الأولى في مؤشـر التنافسية العالمي بحلول عام 2030 بإذن الله
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في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
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الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 
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واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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نظام الغرف التجاريّة:
يمكــن نظــام الغــرف التجاريّــة العديــد مــن المبــادرات التجديديّــة علــى نطــاق أعمــال 
الغــرف التجاريّــة، وترفــع الكثيــر مــن القيــود فــي ســبيل تعزيــز بيئــة الأعمــال وجــذب 

المســتثمرين.

رؤية المملكة 2030:
إذ تشــمل رؤيــة المملكــة 2030 بعــض الأهــداف الاســتراتيجية، مثــل: زيــادة حجــم الاقتصــاد 
الوطنــي، ورفــع مســاهمة القطــاع الخــاص، ورفــع مســاهمة المنشــآت الصغيــرة والمتوســطة، 
رفــع نســبة الاســتثمارات الأجنبيــة، رفــع أعــداد الحجــاج والمعتمريــن.. وغيرهــا. والتــي ســيكون 

ــة دور محــوري فــي تحقيقهــا. للغــرف التجاريّ

الرؤية التنمويّة لمنطقة مكة المكرمة:
تسعى الرؤية التنمويّة لمنطقة مكة المكرمة للعمل وفق محاور أربع:

الخــاص. وتســاهم غرفــة مكــة  المــكان، القطــاع الحكومــي، القطــاع  محــور الإنســان، محــور 
المكرمــة فــي تمكيــن وتطويــر عــدد مــن أهــداف هــذه المحــاور الأربعــة.

 وقد حققت حزم مقدرة من المنجزات، ووضعت 
ً
 جديدا

ً
 تدخل الغرفة التجارية بمكة المكرمة عاما

 لمجموعة من المشروعات والبرامج التي من شأنها أن تضع بصمة واضحة في مسيرة 
ً
أسسا

بيت التجار الهادفة إلى وضع بيئة جاذبة ومحفزة للاستثمار، وتقديم خدمات متميزة لمنتسبيها، 
والارتقـاء بقطـاع الأعمـال وخدمـة المجتمـع، باتسـاق مـع الموجهـات الكليـة للمملكـة العربيـة 

السعودية في ظل رؤيتها الطموحة.

ويأتي انطلاق أنشطة الغرفة مع بداية الدورة الـ 21 مستندة على إرث متين، وموجهات محفزة 
بنظرة أشمل نحو العالم الإسلامي من خلال اتفاقية منافع التي تجمع بين غرفة مكة المكرمة، 
غرفة المدينة المنورة والغرفة الإسلامية للتجارة والصناعة والزراعة الهادفة لتحويل المدينتين 
المقدستين إلى مركز جذب لفعاليات المال والأعمال في العالم الإسلامي، والانطلاق بمبادرات 
 عبر تنظيم منتدى الحلال العالمي، ومنتدى مكة العالمي 

ً
نوعية عبر 9 مسـارات، تشـكل زخما

لريادة الأعمال، وحوارات متنوعة مع قادة الأعمال حول العالم، وغيرها من المبادرات المتميزة 
التـي تهيـئ بيئـة ملائمـة للقطـاع الخـاص ليـؤدي دوره الوطنـي بالمشـاركة فـي النشـاطات 
 لرؤية الدولة الطموحة السـاعية لتحقيق كل ما من شـأنه تحقيق 

ً
والمشـاريع التنموية، تنفيذا

جودة الحياة بالمشاركة مع القطاع الخاص.

إننا ننظر إلى المستقبل الذي ستبدو عليه العاصمة المقدسة في السنوات المقبلة.. مدينة 
حضاريـة تقـدم انموذجا وقدوة فـي الأصالة والمعاصرة.

نظرة نافذة نحو المستقبل. 
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تمك
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ونســبة الاســتثمارات الأجنبيــة، تــم رفــع أعــداد الحجــاج والمعتمريــن.. وغيرهــا. والتــي 

 فــي تحقيقهــا.
ً
 محوريــا

ً
ســيكون للغــرف التجاريّــة دورا
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
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الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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خلال عام ٢٠٢١ 
تم اطلاق الهيكل التنظيمي لقطاع الأمانة العامة 

مجلس إدارة الغرفة

مدير إدارة الشئون القانونية

نائب الأمين العام

مدير مركز الدراسات والأبحاث 

مدير المرصد العقاري 

مدير إدارة التميز المؤسسي

مدير مركز التقييم العقاري 

مدير مركز التحكيم التجاري وحل النزاعات

أخصائي تمثيل قانوني

سكرتير

مساعد الأمين 
لقطاع التطوير

مساعد الأمين لقطاع 
الاتصال المؤسسي 

والتسويق

مساعد الأمين لقطاع 
المالية والاستثمار

مساعد الأمين لقطاع 
المالية والاستثمار

أخصائي اتفاقيات وعقود

مدير إدارة المراجعة الداخلية

الأمين العام مدير مكتب الأمين العام

سكرتير

سكرتير تنفيذي
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 رائدًا لتنمية الأعمال والمجتمع
ً
أن تكون غرفة مكة المكرمة نموذجا

رؤيتــــــنا

تقديم أفضل الخدمات، وتسخير أمثل الممكنات للقطاع الخاص؛ لخلق 
بيئة استثمارية جاذبة من خال أحدث التقنيات، وعبر كوادر وطنيّة، 

ودعم مجتمع مكة المكرمة بتعزيز المساهمة المجتمعية.

رسالتـــــنا

قيمنا

الهيكل التنظيمي للأمانة العامة 
بغرفة مكة المكرمة

مساعد الأمين العام 
للاتصال المؤسسي والتسويق

مساعد الأمين العام 
للتطوير

مساعد الأمين العام 
للمالية والاستثمار

مساعد الأمين العام 
للأعمال 

مساعد الأمين العام 
للموارد البشرية والخدمات المساندة 



ز( تحقيق التميّز المؤسسي )التميُّ

من خلال السعي إلى تقديم خدمات نوعيّة للمشتركين، والكفاءة 
في إدارة العمليات التشـغيلية، وتحقيق أعلى درجات الحوكمة 

 على العمليات الخارجية.
ً
والرقابة الداخلية، بما ينعكس إيجابا

تطوير الخدمات المقدمة:
الخدمـة  أداء  وتحسـين  للمشـتركين  نوعيـة  خدمـات  تقديـم 
والسـعي إلـى رقمنـة الخدمـات وتحقيـق شـعار “ بـدون ورق، 

بـدون زيـارات”.

تحقيق الحوكمة والإدارة الرشيدة:
تطويـر سياسـات وإجـراءات ونظـام حوكمـة فعّال على مختلف 

المسـتويات الإدارية.

الكفاءة في العمليات التشغيلية:
أتمتـة العمليـات الداخليـة وتطويرهـا لتتناسـب مـع احتياجـات 

العمليـات التشـغيلية فـي الغرفـة.

تعزيز وتنمية القدرات:
تعزيـز وتنميـة القـدرات الداخلية عن طريـق تطوير برامج تأهيل 
وتدريـب تناسـب احتياجات ومتطلبـات الغرفة وتمكين موظفيها.

تحقيق الاستدامة المالية )الاستدامة( :

عبر إيجاد فرص استثمارية وتقديم خدمات نوعيّة ذات عوائد 
نهـا من القيم 

ّ
ـق اسـتدامة ماليّـة للغرفـة؛ لتمك

ِّ
مجزيـة، نحق

بدورهـا المحـوري في مكة المكرمـة. وذلك من خلال:

تعظيم العوائد الاستثماريّة:
تنويع مصادر الدخل وتحسين الإيرادات بالتركيز على فرص 

الاستثمارية التي تعزز من الاستدامة المالية للغرفة.

تحسين برامج الرعاية:
جـذب رعـاة اسـتراتيجيين لدعـم الفعاليات المختلفـة كرافد 

لمـوارد ماليـة إضافية.

كفاءة مالية في التشغيل:
اعتماد الكفاءة والفعالية في إدارة العمليّات التشغيلية 
للخدمات بما يسـاهم في زيادة الإيرادات وخفض التكاليف.

تطوير إيرادات الخدمات / الاشتراكات:
تحفيـز ترقيـة المشـتركين مـن فئـة إلـى فئـة أخـرى، وجذب 
مشتركين جدد. من خلال تقديم خدمات ذات قيمةٍ مضافة، 

وتوسيع نطاق الخدمات لتشمل فئات جديدة.

أولويّاتنا الأربع

مجتمع حيوي )المجتمع( :

ة المكرمة من خلال تطوير بنية الأعمال 
ّ
تقديم الخدمات لمجتمع مك

التي تستهدف الترفيه والتدريب برفع جاذبية الاستثمار في مكة 
عن طريق الدعم اللازم للمنشآت، وتذليل المعّوقات التي تواجه 
القطـاع الخـاص، تمكيـن كـوادر المجتمـع مـن مختلـف القطاعات، 
والمسـاهمة فـي تعزيـز المسـؤولية الاجتماعيـة مـن خالل:

تعزيز مجتمع الأعمال في مكة المكرمة:
رَصِ التطوير، ورفع 

ُ
تمكين مجتمع الأعمال بمكة المكرمة من ف

حصّة مساهمته في إجمالي الناتج المحليّ.

زة لمجتمع الأعمال:
ّ

خلق بيئة أعمال محف
مـن خالل المسـاهمة في دراسـة وتطوير الأنظمـة والقوانين، 
والتواصـل مـع الجهـات ذات الصلـة للإسـهام فـي تحسـين بيئـة 

الأعمـال، ورفـع جاذبيّة السـوق.

تمكين الكوادر البشريّة:
تمكيـن الكـوادر صاحبـة القـدرة علـى تعزيـز قـوّة السـوق فـي 

المسـتقبل مـن روّاد ورائـدات الأعمـال.

تعزيز المسؤولية الاجتماعية:
المسـاهمة فـي تشـجيع الشـركات والمجتمـع المكـي علـى 
الوعـي بضـرورة تنميـة المبـادرات الاجتماعـيّ، وخلـق ثقافـة 

متوازنـة للتطـوّع.

تعزيز مكانة مكة المكرمة
 كملتقى للأعمال )الأعمال(.

تتمتع غرفة مكة المكرمة بمكانتها المتميزة عالميًا وإسلاميًا، 
 ضخمة للمجتمع 

ً
والتي بدورها ستوفر فرصًا استثماريّة

الإسلامي والعالمي، وذلك عبر تعزيز العلاقات الدوّلية، وترويج 
مكة المكرمة إقليميًا كمركز أعمال رائد، من خلال:

خلق حلقة وصل بين مجتمع الأعمال المكي ومجتمع الأعمال 
العالمي:

تعزيز دور غرفة مكة المكرمة في خلق تواجدٍ عالميٍ بمكة، 
والمشاركة في الفعاليات الخارجيّة لتمثيل مكة إسلاميًا 

وعالميًا.

تواجد عالمي:
العمل على تأسيس مكاتب عالميّة. وإيفاد ممثلين للغرفة 

في مناطق استراتيجيّة ذات أثر على الاقتصاد المكي.

تطوير وتعزيز علامة مكة التجارية:
المساهمة في خلق وتطوير علامة تجاريّة متميّزة لمكة عن 

طريق تنمية المنتجات المحليّة، وتسجيله، ورفع الثقة بها 
للمنافسة العالمية.

المساهمة في رفع الاستثماريات الأجنبية في مكة:
ا للميزة التنافسيّة 

ً
تسويق الفرص الاستثماريّة إقليميًا وفق
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غرفة مكة المكرمة x أرقام

شعارنا..

تنمية الأعمال والمجتمع

نستهدف :

المستثمرون:
يعُبر المستثمرون من أهم المستهدفين، ومن أكثر 
المسـتفيدين من الخدمات المقدّمة من غرفة مكة 
المكرمـة، فهـم من ينشـئ البنية التحتيـة لكثير من 
الأعمال، ويوفرّ بها الكثير من الفرص أمام القطاعات 

الأخرى.

الأسر المنتجة:
وهي الأسر التي لديها إمكانية العمل والإنتاج وإدارة 

المشاريع المختلفة من منازلهم، بهدف ربحي.

رجال الأعمال:
قطـاع كبير مـن المسـتفيدين من خدمـات الغرفة، 
وهـم أصحـاب الأعمـال والشـركات، ممـن يخلقون 
فرصـاً اسـتثمارية يسـتفيد منهـا قطـاع واسـع مـن 

مجتمـع الأعمـال.

المتدرّبون:
هم جميع المسـتخدمين الفاعلين لبرامج التدريب 
والتأهيـل فـي القطاعـات المختلفـة، أو التدريـب 

النوعـي، أو التأهيـل المهني

روّاد الأعمال:
فئـة مهمّة، تسـتأثر بطريقة خاصة فـي التأثير على 
السـوق، مـن خالل تحليـل الحاجـة فـي السـوق، 
ويسـاعدون بالشـراكة مـع قطـاع مـن المجتمع في 

ترقية السـوق.

المجتمع:
وهـم الفئـة مـن المسـتفيدين ممن لا ينتمـون إلى 
الفئـات الرئيسـية المحددة، ويسُـتهَدَفون من خلال 
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
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عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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بصفة عامة.



27 17

الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

17

الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

28

حالة وتوزيع مبادرات استراتيجية غرفة مكة المكرمة 2021 على القطاعات والإدارات الداخلية

م 
رق

رة
اد

مب
ال

الحالةاسم المبادرةالمحور
1

سي 
ؤس

الم
ز 

مي
الت

قيد التفعيل رقمنة الخدمات ) بدون ورق, بدون زيارات (
قيد التفعيل تطوير التقرير السنوي لغرفة مكة المكرمة 5
قيد التفعيلتطوير دليل للحوكمة والسياسات والإجراءات ومعايير قياس الأداء6
تم التفعيل تأسيس وتفعيل ادارة التميز المؤسسي لمتابعة الخطة الإسراتيجية7
8 ERP  قيد التفعيلأتمتة الإجراءات الإدارية والتشغيلية
قيد التفعيل تطوير موظفي الغرفة من خلال الرامج التدريبية9
13

ية
لمال

ة ا
ام

تد
لاس

ا

قيد التفعيل تطوير الأصول العقارية

تم التفعيل تأسيس مركز للمكاتب المشركة14
تم التفعيل تطوير برامج الرعايات 15
16) Cost Center ( تم التفعيل تطوير نظام مراكز التكلفة
تم التفعيل تأسيس مركز للتحكيم التجاري وحل النزاعات21
24

ي 
يو

 ح
مع

جت
م

قيد التفعيلتطوير برنامج الدعم والتمويل غير المباشر للمشاريع الناشئة

تم التفعيل تفعيل مركز البحوث والدراسات26
تم التفعيل تطوير منطقة صناعية تنافسية في مكة المكرمة بالتعاون مع هيئة مدن27
تم التفعيلانشاء مركز غرفة مكة المكرمة للتدريب31
قيد التفعيل تطوير خدمات مركز الأسر المنتجة 32

36

ة 
كان

 م
يز

عز
ت

ى 
تق

مل
 ك

كة
م

ال
لأع

ا

تم التفعيل مركز مكة المكرمة للمعارض والفعاليات 

41

ث
حد

ست
م

قيد التفعيلتطبيق غرفة مكة المكرمة للهواتف الذكية
تم التفعيلانشاء المرصد العقاري 43

قيد التفعيلمركز التقييم الشامل44
29

نُشكل المستقبل معاً



17

الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

17

الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
نسعى إلى تقديم خدمات نوعيّة للمشتركين، ورفع كفاءة إدارة 

العمليات التشغيلية،  وتحقيق أعلى درجات الحوكمة والرقابة الداخلية، 
 على العمليات الخارجية.

ً
بما ينعكس إيجابا
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واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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4. التحول الرقمي 3. تطوير الموظفين داخل غرفة مكة المكرمة 

دمت
ُ

40 دورة تدريبية نوعية ق
 لموظفي غرفة مكة المكرمة بعد تحليل احتياجاتهم المهنية .

 للتحول الرقمي أطلقت غرفة مكة المكرمة بوابتين إلكترونيتين رئيسيتين: 
ً
دعما

1. بوابة الخدمات الخارجية الموحدة: 
2. بوابة تنظم العمل الخارجي للغرفة، وتيسير آلية طلب الخدمات للمستخدمين:

بوابات الخدمات الخارجية 

• بوابة الأسر المنتجة 	

• بوابة الفعاليات 	

• بوابة المسؤولية الاجتماعية 	

• بوابة اللجان القطاعية	

تطوير بوابات أخرى : 

بوابة اللجان القطاعية 

بوابة الموارد البشرية 

بوابة الخدمات الداخلية الموحدة

• بوابة تنظم العمل الداخلي للغرفة وتحتوي على 5 بوابات داخلية: 	

• بوابة معلومات الموظفين 	

• بوابة احتساب الأجور والمصروفات 	

• بوابة المغادرات 	

• بوابة الحضور والانصراف والتحقيقات	

• بوابة الدعم الفني	

• بوابة الاستبيانات والإحصاء	

• بوابة الرسائل النصية 	
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في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 
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واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
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لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.
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والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 
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العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
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الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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.	10 إعداد تقرير الواقع الحالي لقطاع الحج والعمرة وأهم التحديات والحلول.
.	11 إعداد تقرير أهم التحديات التي تواجه قطاع الأعمال وأهم الحلول المقترحة.
.	12 تقرير التحديات التي تواجه أصحاب الفنادق ومساكن الحجاج بخصوص اللائحة الجديدة.
.	13 إعداد تقرير التحديات التي تواجه قطاع الفنادق للتشغيل في موسمي الحج والعمرة خلال اجتماع لجنة الفنادق مع 

وكيل وزير السياحة.

الدراسات والأبحاث 
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

17

الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

.	14 تقرير ملتقى صناع العقار الثالث.
.	15 إعداد تقرير لحصر الاحتياج الوظيفي لقطاع لإيواء مع وكالة التنمية البشرية بوزارة السياحة.
.	16 إصدار كتيب الفرص الاستثمارية بمكة المكرمة.
.	17 العمل على حصر المناطق العشوائية بطلب من وزارة السياحة وحصر الفنادق داخل نطاقها.
.	18 حصر المبالغ المالية التي يحتاجها قطاع الفنادق.
.	19 اعداد تقرير لحصر الاحتياج الوظيفي لقطاع لإيواء مع وكالة التنمية البشرية بوزارة السياحة.
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

17

الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

17

الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

برعاية كريمة من مستشار خادم الحرمين الشريفين أمير منطقة مكة المكرمة الأمير خالد الفيصل، 
وبحضور معالي وزير التجارة و وزير الاعلام المكلف الدكتور ماجد بن عبدالله القصبي احتفلت غرفة مكة 

المكرمة التجارية يوم الخميس 24 فبراير 2022 بالذكرى الـ75 على تأسيسها، 

حفل ٧٥ عام
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

17

الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
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ً
إيمانا

ورفعها للجهات المختصة بهدف تطوير القطاع الخاص ودعم أصحاب الأعمال، أقامت غرفة مكة 
 اختتمت به أعمال اللجان للدورة الـ20. 

ً
المكرمة حفلا

حفل تكريم اللجان القطاعية
بغرفة مكة المكرمة للدورة الـ٢٠
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عدد المواسم 

60 ألف 
عدد الزوار 

فعالية سنوية تقيمها غرفة مكة المكرمة في شهر رمضان المبارك من كل عام، تشارك بها 
الشركات لترويج منتجاتهم وخدماتهم، وتتمكن من خلالها المشاريع الصغيرة والمتوسطة 

والأسر المنتجة من المشاركة لبيع منتجاتهم وخدماتهم.
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فعالية ترفيهيه رياضية تتيح للزائرين خوض تجربة الاستمتاع بالحدث الدولي والذي سينقل 
 مناطق 

ً
المباريات عبر شاشات بمركز غرفة مكة المكرمة للمعارض والفعاليات. مصاحبا

ترفيهيه مجهزة تتضمن مناطق لألعاب الشباب ومنطقه للأطفال ليعيشوا محاكاة فعالية 
مونديال كأس العالم لكرة القدم 2022 

فعالية شوف المونديال 



ــا وإســاميًا، علــى الصعيــد الاقتصــادي والوجدانــي.  تتمتــع غرفــة مكــة المكرمــة بمكانتهــا المتميــزة عالميً
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ً
والتــي بدورهــا ســتوفر فرصًــا اســتثماريّة

الدوّليــة، وترويــج مكــة المكرمــة إقليميًــا كمركــز أعمــال رائــد، مــن خــال: خلــق حلقــة وصــل بيــن مجتمــع 
الأعمــال المكــي ومجتمــع الأعمــال العالمــي، تعزيــز التواجــد العالمــي، تطويــر وتعزيــز علامــة مكــة التجاريــة، 

المســاهمة فــي رفــع الاســتثمارات الأجنبيــة فــي مكــة.
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العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 

العديـد مـن دول المنطقة والعالم.

يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

17
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عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 
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مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
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يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
العامـة بكوادرهـم المدربـة جهـودا كبيـرة لإدارة دفـة العمـل 
في هذا الصرح الاقتصادي الخدمي الكبير، وتقديم مختلف 

مستويات الخدمة، والتيسير على المنتسبين وجميع الجهات 
ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.

وتتعدد المناسبات والفعاليات والمعارض والدورات التدريبية 
واللقاءات المختلفة، لتشكل أجندة العمل في العام الجديد 
حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.

 معرض مكة للفنادق والمطاعم في نسخته الثالثة بالتعاون مع الغرف التجارية بمكة المكرمة
الــذي يســتهدف تطويــر قطــاع الضيافــة فــي المملكــة وعــرض أحــدث الابتــكارات والافــكار التجاريــة 
والاتجاهــات  النوعيــة الخاصــة بصناعــة الضيافــة. يجــذب المعــرض العديــد مــن أصحــاب الفنــادق ، 
وأصحــاب المطاعــم ، وتجــار التجزئــة ، والمســتثمرين ، والاستشــاريين ، والمشــترين ، ويعتبــر بمثابــة 
منصــة حيويــة للمشــترين للحصــول علــى فــرص عمــل وجمــع أصحــاب المصلحــة فــي قطــاع الضيافــة 

تحــت ســقف واحــد.
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 
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يعـد مـن صميـم  الأعمـال  التيسـير علـى مجتمـع  أن  وبمـا 
مهـام الغرفـة التجاريـة، فقـد بـذل مجلـس الإدارة والأمانـة 
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ذات العاقـة بالعمـل التجـاري لمامسـة متطلبـات قطاعـات 
الأعمـال والعمـل علـى تحقيقيهـا بطريقة راقيـة، ومقاييس 
عالية، اتساقا مع الاستراتيجية والشعارات المرفوعة، وترجمة 

لتوجهـات خدمـة هـذا البلـد الأمين.
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حزمـة مـن الأنشـطة بمـا يخـدم الاقتصـاد المكـي والمجتمـع 

بصفة عامة.
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نظمت غرفة مكة المكرمة مع جامعة أم القرى وشركة وادي مكة الأسبوع العالمي 
لريادة الأعمال.
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الهامـة، واسـتقطاب العديـد مـن الكـوادر المؤهلـة لإنجـاح 
برامجهـا الموضوعـة بالدقـة المطلوبـة للمسـاهمة بفاعلية 
في دفع عجلة التنمية إلى الأمام، وإبراز المكانة الاقتصادية 
لمكـة المكرمـة وتطويـر البيئـة الاسـتثمارية وتنميـة مجتمـع 

الأعمال.

وحمـل العـام الماضـي نجاحـات متعـددة تم رصدهـا في هذا 
التقرير، شكلت حراكا ملحوظا على نطاق العاصمة المقدسة 
والمملكـة بشـكل عـام، وفتحـت آفاقـا أرحب مع الشـركاء في 
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